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Capitulo | = Objetivo

Artigo 1° O Presente CODIGO DE ETICA, DE CONDUTA E CONFLITO DE INTERESSES
(“Cddigo”) tem como objetivo estabelecer principios e normas de ética, transparéncia
e integridade a serem observados pela Associagcao e por seus conselheiros, diretores,
membros de comités e comissdes, Associados, empregados, estagiarios, voluntarios,
consultores, prestadores de servigos, doadores e quaisquer pessoas fisicas e juridicas
que tenham relacdo com a Organizagao Gestora de Fundo Patrimonial da Sociedade
Beneficente de Senhoras — Hospital Sirio-Libanés (“Colaboradores”), sendo fonte de
consulta constante para orientar comportamentos e decisdes e evitar conflitos de
interesse, reais ou potenciais.

Paragrafo unico Os Colaboradores da Organizagdo Gestora do Fundo Patrimonial da
Sociedade Beneficente de Senhoras — Hospital Sirio-Libanés devem ler e com-
preender integralmente o conteudo deste Cddigo e adotar e respeitar as regras aqui
dispostas, mediante a assinatura de Termo de Adeséao Individual (“Termo de Adesao”).

Capitulo Il = Regras Gerais da Associacao

Secao | - Relagdes com a Comunidade e o Meio Ambiente

Artigo 2° A Associagdo cumprira seu objeto social de forma socialmente responsavel,
buscando contribuir para o progresso, bem-estar e melhoria da qualidade de vida da
comunidade e dos cidadados e concorrendo de forma positiva para a sustentabilidade
ambiental, econbmica e social.

Paragrafo unico A Associagdo se empenhara em respeitar o meio ambiente, assumin-
do o compromisso de adotar praticas ambientalmente responsaveis em suas ativi-
dades cotidianas e no cumprimento de seu objeto social. Os Colaboradores devem
garantir o respeito a este compromisso em todas e quaisquer tomadas de decisdes no
exercicio de suas fungdes, buscando solugdes cada vez mais sustentaveis.
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Secao Il - Ambiente de Trabalho

Artigo 3° A Associacao garante o respeito ao principio da igualdade de tratamento e
fornece oportunidades de emprego iguais, sem distingdo de raga, credo religioso,
etnia, ancestralidade, descendéncia ou ascendéncia, nacionalidade, naturalidade,
opinido politica, ideoldgica ou cultural, condicéo fisica, econdmica e social, orientacao
sexual, ou de qualquer outro tipo ou condigdo que se configure como de natureza dis-
criminatdria, tratando seus Colaboradores e candidatos a Colaboradores de forma
igualitaria, tanto no ambiente de trabalho, quanto na selecao e na contratacao, inclusi-
ve com relagdo a salarios, beneficios, disciplina, rescisao, aposentadoria.

Artigo 4° A Associacdo se empenha em garantir aos seus Colaboradores um local de
trabalho seguro e sadio. Os Colaboradores devem cooperar com a manutengao da
segurancga no trabalho, cumprindo com todas as normas relacionadas ao tema.

Paragrafo 1° E vedado o porte de armas de qualquer espécie nas dependéncias da
Associacao, salvo por profissionais expressamente autorizados, responsaveis pela
seguranga dos demais Colaboradores e do patriménio da Associagao.

Paragrafo 2° Visando a seguranca de seus Colaboradores e de seu patriménio, a
Associacao também podera utilizar sistemas de monitoramento por filmagem em suas
dependéncias, assumindo, desde logo, o compromisso de proteger a confidencialida-
de dos registros visuais, bem como de quaisquer outros registros pessoais dos Cola-
boradores, que ficardo restritos a quem tem necessidade funcional de conhecé-los,
salvo se o Colaborador autorizar sua divulgagao ou se isso for exigido por lei, regula-
mentagao ou decisao judicial.

Artigo 5° A Associagao repugna e proibe qualquer forma de utilizagdo de mao de obra
infantil ou de mé&o de obra de pessoas cujo trabalho seja executado de maneira forca-
da ou sem a livre e espontanea vontade do trabalhador.

Paragrafo unico A Associacdo ndo estabelecera relacionamento com parceiros, pres-
tadores de servigos ou fornecedores que utilizem trabalho escravo ou mé&o de obra
infantil em suas atividades.
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Capitulo Il - Atuacdo dos Colaboradores

Secao | - Principios e Valores

Artigo 6° A atuacao dos Colaboradores deve observar os principios da ética, probi-
dade e boa-fé, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade,
eficiéncia e universalizagdo dos servigos.

Artigo 7° Os Colaboradores devem seguir as seguintes diretrizes de conduta:

i. Ter como principios orientadores a transparéncia e a prestacao de contas;

ii. Manter compromisso com a missao da Associagao, com a instituicdo e com o
crescimento pessoal e profissional;

iii. Buscar resultados a partir de metas preestabelecidas;

iv. Agir de forma ética e com respeito aos direitos humanos e ao meio ambiente;
v. Repudiar qualquer forma de preconceito ou assédio;

vi. Cooperar com a manuteng¢ao da segurancga no trabalho;

vii. Promover relagdes interpessoais baseadas no respeito pela dignidade dos
demais, a participacao, a equidade e a colaboragdo mutua;

viii. Valorizar o trabalho com parceiros, construindo solugdes efetivas;

ix. Repudiar qualquer pratica fraudulenta ou de corrupgao, tais como suborno,
trafico de influéncia, lavagem de dinheiro, ocultagao de bens, vantagens indevi-
das, entre outros, ou de atos ilicitos ou criminosos de qualquer ordem;

X. Condenar as condutas ilicitas, tais como falsificagao de documentos, evaséao
fiscal, sonegagao, entre outros;

xi. Ndo permitir a utilizagdo de software néo licenciado na Associagao;

xii. Nao usar o nome, marca e logotipos da Associagdo sem autorizagao prévia; e
xiii. Abster-se de disseminar conteldos especialmente nas redes sociais, que
nao condizem com os valores da Organizagao Gestora de Fundo Patrimonial da
Sociedade Beneficente de Senhoras — Hospital Sirio-Libanés (“Gestora do Fundo
Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés”).

Artigo 8° Os Colaboradores devem desempenhar suas fungdes e conduzir as ativida-
des da Associagdo em estrita observancia as leis e normas infralegais em vigor no
pais, ao Estatuto Social, as normas e regulamentos aprovados pelo Conselho de Admi-
nistragdo e as politicas internas da Associacgao.
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Artigo 9° Os conselheiros, dirigentes e demais gestores da Gestora do Fundo Patri-
monial do Hospital Sirio-Libanés deverao observar, ainda, as seguintes diretrizes:

i. Agir com a responsabilidade que a fungao lhes confere;

ii. Conhecer, adotar e difundir os valores e principios contidos neste Cddigo;

iii. Manifestar-se em relagado a posturas profissionais consideradas inadequadas
frente aos principios da Associagado, de maneira imparcial e fundamentada;

iv. Decidir as contratacdes de qualquer natureza, definicdo de salario, concessao
de promocgao de fungdo e de beneficio, levando em conta a qualificacdo e o
comprometimento do contratado, e ndo qualquer tipo de favor relacionado as
condutas de nepotismo.

Artigo 10° A equipe executiva e demais Colaboradores da Gestora do Fundo Patrimonial
do Hospital Sirio-Libanés, por sua vez, deverao seguir as seguintes normas de conduta:

i. Respeitar opinides divergentes e agir para solucionar os conflitos;

ii. Manter o ambiente de trabalho livre de embaracos e constrangimentos
decorrentes de criticas ou boatos, que atinjam a reputacao dos empregados da
Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés e de quem com ela tenha
vinculos;

iii. Promover a unido de esfor¢gos em prol dos interesses da Gestora do Fundo
Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés, compartilhando informagdes e
conhecimentos e otimizando agdes;

iv. Zelar pelo patriménio interno e pelos recursos materiais da Gestora do Fundo
Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés;

v. Nao realizar outras atividades profissionais ou outras tarefas que possam
interferir ou prejudicar as atividades da Gestora do Fundo Patrimonial do
Hospital Sirio-Libanés, inclusive utilizar as dependéncias desta para comércio e
venda de produtos ou servigos de interesse pessoal.
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Secao Il - Das Vedacoes
Artigo 11° E proibido aos Colaboradores, por si ou por sua ordem:

i. Oferecer qualquer vantagem indevida a agentes publicos ou privados, direta
ou indiretamente, inclusive a terceira pessoa relacionada a estes agentes;

ii. Cometer fraudes ou manipulagdes em licitagdes e/ou contratos;

iii. Financiar, custear ou patrocinar quaisquer atividades que envolvam ou este-
jam relacionados a atos ilicitos;

iv. Agir de formar discriminatdria em relagdo outrem, com base em raga, credo
religioso, etnia, ancestralidade, descendéncia ou ascendéncia, nacionalidade,
naturalidade, opiniao politica, ideoldgica ou cultural, condigao fisica, econémica
e social, orientagdo sexual, ou em qualquer outro tipo ou condigdo que se con-
figure como de natureza discriminatoria;

v. Portar e consumir drogas ilicitas e alcool no ambiente de trabalho, exceto
bebidas alcodlicas em eventos sociais da Gestora do Fundo Patrimonial do Hos-
pital Sirio-Libanés;

vi. Aceitar presentes, comissdes, pagamentos, entretenimentos, servigos, em-
préstimos, promessas de beneficios ou qualquer tipo de vantagens, de qualquer
pessoa ou instituicdo relacionada a sua fungao na Gestora do Fundo Patrimonial
do Hospital Sirio-Libanés, exceto, refeicdes e convites sociais institucionais que
prezem a boa ética profissional e que ndo obriguem os seus beneficiarios a
agirem de forma contraria aos interesses da Gestora do Fundo Patrimonial do
Hospital Sirio-Libanés.

Paragrafo unico Quaisquer comissdes, pagamentos, servigos, empréstimos, promessas
de beneficio ou outro tipo de vantagem porventura recebidos pelos Colaboradores
serao devolvidos aqueles que os ofereceram, assim como presentes e convites que nao
se adequem as normas previstas no presente Cdodigo. A devolugcdo ndo eximira o
Colaborador de responder pelo descumprimento das normas deste Codigo.
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Secao lll - Uso das Instalagdes e Propriedade Intelectual

Artigo 12° Os Colaboradores devem utilizar com bom senso as instalagdes, equipa-
mentos, maquinas e materiais de propriedade da Gestora do Fundo Patrimonial do
Hospital Sirio-Libanés, sendo vedado seu uso para fins contrarios aos principios e
valores estabelecidos neste Cddigo.

Artigo 13° E vedada a utilizagdo ou reproducao externa, parcial ou total de materiais
da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés, bem como referéncia a
marca e sinais da Associagao, de qualquer forma e a qualquer titulo, sem prévio e
expresso consentimento, sendo certo que todos os anuncios, noticias e comunicados
externos da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés e de suas ativida-
des deverao ser submetidos a aprovacgéao prévia e expressa do Conselho de Adminis-
tragdo, ou de drgao que apontar, incluindo material promocional ou de marketing.

Secao IV - Tratamento Interpessoal

Artigo 14° Os Colaboradores devem promover, a todo o momento e em todos 0s niveis
profissionais, inclusive com terceiros, relagdes baseadas no respeito pela dignidade
dos demais, participacao, equidade e mutua colaboracgao.

Artigo 15° A Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés nao admite
qualquer forma de assédio moral ou sexual, nem situacdes que configurem desres-
peito, intimidagdo ou ameaga no relacionamento entre Colaboradores no ambiente de
trabalho, independentemente de nivel hierarquico.

Paragrafo unico O assédio moral é caracterizado por abuso de poder, desqualifican-
do, menosprezando ou humilhando o outro. O assédio sexual é caracterizado por uma
investida ndo desejada ou por uma proposta de natureza sexual a outra pessoa,
negando-lhe a possibilidade de agir ou recusar pelo uso da intimidagao, chantagem ou
outra forma de coacao.
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Secao V - Atividades Politicas

Artigo 16° Os Colaboradores devem zelar pela manutencao do carater ndo politico
partidario da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés, sendo vedada a
utilizagc&o de recursos, do espacgo e da imagem da Associagdo para atender a interes-
ses politico-partidarios pessoais de quaisquer Colaboradores.

Paragrafo unico A Associagao respeita o direito individual dos Colaborador de se
envolverem em assuntos civicos e participarem de processo politico, devendo tal par-
ticipagcao ocorrer no tempo livre e as custas do proprio Colaborador. Neste caso, o Co-
laborador deixara claro que suas manifestacdes politico-partidarias sdo suas, apenas,
zelando pela independéncia da Associagao.

Secao VI - Confidencialidade

Artigo 17° Os Colaboradores devem manter sigilo sobre quaisquer informacdes, mate-
riais, processos, marcas, segredos de negocio, segredos industriais, dados, inovagdes
ou aperfeicoamentos, que ndo tenham sido tornados publicos e que venham a ter
conhecimento ou acesso, verbalmente ou por escrito, em razdo do vinculo com a
Associagao, sejam eles de interesse da Associagao ou de terceiros, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a tercei-
ros sem prévia e expressa autorizagao por escrito da Gestora do Fundo Patrimonial do
Hospital Sirio-Libanés, exceto se necessario ao exercicio de suas fungdes. Em quais-
quer circunstancias, é vedado aos Colaboradores utilizar estas informagdes confiden-
ciais em proveito proprio ou de terceiros.

Paragrafo unico O Colaborador deve manter este comprometimento de sigilo de infor-
magdes confidenciais mesmo depois de encerrado seu vinculo com a Gestora do
Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Libanés.
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Capitulo IV - Conflito de Interesses
e Partes Relacionadas

Artigo 18° E vedado aos Colaboradores o envolvimento em atividades que caracteri-
zem conflito de interesses com a Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Liba-
nés.

Paragrafo 1° Ha conflito de interesses — real ou aparente — quando um Colaborador
influencia ou toma decisdes motivado por interesses pessoais, por interesse de tercei-
ros ou por informagdes privilegiadas obtidas na rotina de trabalho, resultando em
beneficio préprio ou de pessoas e instituicdes com quem mantenha vinculo familiar,
afetivo, comercial ou outro.

Paragrafo 2° Também ha conflito de interesse quando o Colaborador tem envolvimen-
to com instituigcdo, ligada ou ndao a Associagao, e esse envolvimento pode resultar em
uma lealdade dividida no contexto da tomada de deciséo.

Artigo 19° Os Colaboradores da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Liba-
nés se comprometem a divulgar qualquer interesse pessoal, familiar, afetivo, comercial
ou outro, que possa, aos olhos de qualquer pessoa, influenciar suas atividades na
Associagao ou tomada de decisao.

Artigo 20° O Colaborador em situacao de conflito de interesse real ou aparente deve
comunicar o Conselho de Administragdo da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital
Sirio-Libanés, assim que a verificar. Se ndo o fizer, outro Colaborador podera comuni-
car a situacdo conflitante ao 6rgdo. Na hipdtese em que o Colaborador conflitado for
membro do Conselho de Administragao, podera comunicar o conflito diretamente aos
demais membros.

Paragrafo unico A comunicagdo do conflito de interesse deve ser feita em modo
formal e confidencial.

Artigo 21° Tdo logo tenha sido identificado o conflito de interesses, o Colaborador
envolvido deve se afastar das discussodes e deliberagdes em questao, inclusive fisica-
mente, sem descuidar dos deveres legais de sua fungao.

Artigo 22° Os Colaboradores da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital
Sirio-Libanés responsaveis por contratacdes, definicbes de salarios, concessao de
promoc¢des de cargos e de beneficios deverdo tomar suas decisbes baseadas na
competéncia contratado, e ndo em favores fundados em relagdes de parentesco ou
amizade.
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Artigo 23° Os Colaboradores responsaveis pela contratagcdo de insumos ou servigos
ou definicdo das organizagdes executoras do Fundo Patrimonial deverdo evitar
qualquer tipo de interferéncia ou direcionamento que possa afetar a imparcialidade,
concorréncia ou objetividade da contratacdo, incluida a vedacao de recebimento de
presentes e outros beneficios, nos termos deste Codigo.

Artigo 24° Os membros da governanga da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital
Sirio-Libanés deverao comunicar conflitos de interesse em potencial, se identificados,
antes de sua indicacao ou eleigdo. Caso contrario, eles deverao divulga-los quando as
situacdes de conflito de interesses surgirem.

Artigo 25° Os Colaboradores que exercerem outra atividade profissional, incluindo a
participagdo em conselhos ou comités de outras empresas ou instituicbes, deverao
declara-lo previamente a contratagao ou a posse de cargo e deverao sempre priorizar
as atividades como Colaborador da Gestora do Fundo Patrimonial do Hospital Sirio-Li-
banés.

Artigo 26° Sempre que possivel, deverdo ser evitadas relagdes de exclusividade, a fim
de fomentar a livre concorréncia.
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