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Agenda

Registro de Fornecedor
E-mail de convite do comprador
Como criar uma conta
Como vincular uma conta existente

Questionario de Registro
Tipos de modelo de gerenciamento de fornecedores
Questionarios de registro - Como responder um guestionario
Questionarios de registro - Como editar minha resposta de um questionario
Questionarios de registro - Status do questionario
Formulario “Perfil Solicitado pelo Cliente” - (Supplier Profile Questionnaire)



Registro de




Como me cadastrar com meu comprador?

Para ter acesso a seu comprador em sua conta, Release Readiness
VOCE precisa receber um e-mail de convite para

registrar-se com seu comprador.
Register as a supplier with Release Readiness

ApOs receber o convite por e-mail de uma Hellol
organizacao de compradores, clique em Clique
aqui_ Customer Support Admin has invited you to register to become a supplier with

Release Readiness. Start by creating an account with Ariba Network. It's free.

Quando a SAP Ariba Proposals & Questlonnalres Release Readiness uses Ariba Network to manage its sourcing and

mostrar a pagina de boas-vindas, faga uma das procurement activities and to collaborate with suppliers. If SAP Ariba Test1
seguintes Opgﬁes: already has an account with Ariba Network, sign in with your usemame and
password.
Acessar

Click Here to sign in

Inscrever-se

Favor tenha em mente que uma vez que vocé
tenha se registrado com sucesso através do e-mail
de convite, o link do convite expira.

Vocé pode fazer login em sua conta no futuro, E
usando o seguinte
https://proposals.seller.ariba.com.
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Opcdes de login na pagina de boas-vindas

Welcome, Mariana

Have a question? Click here to see a Quick Start guide.

Welcome to the Ariba Network. A password reset request was issued from Release Readiness site.

Release Readiness uses SAP Ariba to manage procurement activities.

Create an SAP Ariba supplier account and manage your response to procurement activities required by Release Readiness.

Already have an account? m
Acessar

Se vocé ja tem uma conta, clique em Login para
adicionar o comprador a sua conta SAP Ariba
existente.

Lembre-se que vocé pode se conectar com varios
compradores a partir da mesma conta SAP Ariba.
Ao escolher esta opcéao, o sistema solicitara seu
nome de usuario e senha.

Public

Inscrever-se

Se voceé ainda nao tem uma conta, cligue em
Inscrever-se. Vocé registrara uma conta padrao
gratuita.

Digite suas informacdes de conta de usuario, tais
como: nome, e-mail, nome de usuario, senha e
idioma.

Leia e concorde com os Termos de Uso e a
Declaracao de Privacidade antes de clicar em
Enviar.



Questionario de




Modelos de registro na SAP Ariba Proposals & Questionnaires

Na SAP Ariba Proposals & Questionnaires existem dois modelos de gerenciamento de
fornecedor ou métodos utilizados pelos compradores para realizar o registro de um
fornecedor.

Como fornecedor, vocé pode receber um questionario de registro ou um formulario “Perfil
solicitado pelo cliente”, dependera do modelo de gerenciamento utilizado pelo seu
comprador.

Neste treinamento vocé aprendera a identificar cada um dos modelos de registro e como
responder os requerimentos de cadastro do comprador.

Ainda que os compradores utilizem solucdes de gerenciamento diferentes, iSso nao impacta
na associacao de diversos clientes em uma conta. Vocé pode chegar a ter ambos tipos de
gerenciamento na mesma conta para compradores diferentes.



Questionarios de Registro - Como responder questionarios

SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~  Standard Account | Get enterprise account

Para acessar um questionario, vocé

A 1 1 RELEASE READINESS
pode fazé-lo a partir do e-mail de
CO nVlte e nVl ad O por Se u Com p rador Ej;?%g;;es\J:r}iﬂgrlsgﬂlg :ﬁ:;etthd over SE0BE99SLUSD I Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assists in identifying world class
suppliers who are market leaders in quality, service, and cost. Ariba, Inc. administers this site
OU Se VOCé Jé. eStlver VI ncu Iado ao in an effort to ensure market integrity.
~ v Status: Preview (1) .
comprador, vocé pode acessar pelo |
Test 10 Doc3656858171 9/30/2023 1:15PM  RFP MNo

nosso site Ariba Proposals &
Questionnaires, o comprador deve

Risk Assessments

Title ID End Time | Event Type

aparecer disponivel no seu painel de

instru (;ﬁes . Registration Questionnaires i
Title ID End Time } Status

¥  Status: Completed (2)

A part| r d (@) pa| nel d O sSeu com p rad or, Registration questionnaire (Full) ~ Doc3361867759 10/27/2022 5:19 PM  Pending Approval
Clique no titUIO do questionério para Registration questionnaire (Quick) Doc3361867760 7/13/2022 11:29 AM  Pending Approval
acessé_|o_ Agora VOCé te ré acesso Qualification Questionnaires =
as perguntas do questlonérlol Title ID End Time | Commodity Regions Status

No items

Questionnaires
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Questionarios de Registro - Como responder questionarios (continuacao)

Agora vocé tera acesso as perguntas do questionario.
Todas as perguntas marcadas com um asterisco
vermelho significam que € uma pergunta obrigatoria. Ariba Sourcing S Company Setfngsv  Supplier Experiencey  Feedback Helpv  Messages

Desktop File

. Go back to Release Readiness Dashboard

Lembre-se de usar o botdo Salvar rascunho a cada Sync
oucas vezes para registrar sua resposta sem envia-la Pegictrati : - Time remaining
Y Y g Y Console Doc3361867759 - Registration questionnaire (Full) @ 49 days 23:58:39

ao comprador. Isto permite que vocé se desconecte e
tenha seu trabalho salvo.

Event Messages

Event Details All Content =
Response History
" . Response Team Name 1
Uma vez que vocé tenha respondido a todas as |
. . 1 test (i) Test respons
perguntas, por favor cligue em Enviar resposta S
. ~ , . w Event Contents N *
completa. Uma mensagem de confirmacédo é exibida 2 Testz Test response |
na parte superior da tela: Sua resposta foi enviada. All Content e

Obrigado por participar do evento.

Submit Entire Response | Reload Last Bid | | Save draft

‘_ Compose Message ‘ ‘ Excel Import |

Caso vocé queira se comunicar com seu comprador
para resolver alguma ddvida ou pergunta, utilize o
botdo Compor mensagem. Vocé enviara uma
mensagem ao proprietario do projeto de registro.
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Questionarios de Registro - Como editar minha resposta

ApOs enviar sua resposta, 0 questionario estara no status "Pendente de
aprovacao". Se a resposta de registro for aprovada, entdo vocé recebera
uma notificacdo em seu e-mail e nenhuma acdo serd necessaria. O
guestionario muda para o status "Registrado".

Se seu comprador precisar de mais informacfes, vocé recebera uma
notificagdo em seu e-mail solicitando o envio de uma nova resposta, o
status do questionario mudara para "Pendente de reenvio”.

O botdo "Revisar resposta” sera ativado. Este botdo estara disponivel
somente enquanto o questionario estiver em estado aberto. Esta opcao
permite que VOCé revise sua resposta ou a edite se necessario.

Edite as informacgdes necessarias e envie uma nova resposta clicando em
Enviar resposta completa.

Caso vocé precise corrigir algum erro em algum item, apés o envio da
resposta do questionario, entre em contato com seu comprador e solicite
gue o questionario seja reaberto.

7

Importante: Se seu comprador solicitar a edicdo da resposta é obrigatério que o
guestionario esteja aberto para respostas e no status "Pendente de reenvio". Se o
guestionario estiver no status Concluido e/ou Pendente de Aprovagéo, vocé ndo podera
editar sua ultima resposta enviada.

Public

Company Settingsv  Supplier Experience v  Feedback Helpv Messages

Ariba Sourcing

Desktop File
sync

2 Go back to Release Readiness Dashboard

Time remaining

Console Doc3361867759 - Registration questionnaire (Full) @ 49 days 23:59:09

Event Messages You have submitted a response for this event. Thank you for participating.
Event Details

Response History

Response Team

ALL At ot —

¥ Event Contents

All Content
Name t

1 test (i) Test response

2 Test2 Test response

Compose Message
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Questionarios de Registro - Status de um Questionario de Registro

Estes sdo os status de um questionario, em todas as etapas vocé receberd um e-mail de notificacdo informando o status atual do questionarios e
se vocé precisa realizar alguma acdo. Por exemplo, vocé pode receber lembretes para responder o questionario, quando uma resposta for
enviada, se o comprador solicitou uma correcao na resposta e se seu registro for aprovado ou rejeitado.

Status Descricéo
Convidado Seu comprador o convidou para preencher o questionario. Ainda
nao foi enviada nenhuma resposta.
Pendente : , ~
de Sua resposta foi apresentada e esta pendente de aprovacéo pelo
~ comprador. .
aprovacao
Pendente Seu comprador solicitou a correcdo de algumas informacgdes no
: guestionario. Acesse 0 evento e cligue em Revise Response para
de reenvio

editar sua resposta.

Registrado Seu processo de registro foi concluido.

Rejeitado O comprador recusou seu registro.
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Formulario “Perfil Solicitado pelo Cliente” (Supplier Profile Questionnaire)

Outra forma possivel de concluir seu registro com o comprador € por meio do SPQ - Supplier Profile Questionnaire.

Este tipo de questionario dependera do modelo de gerenciamento da SAP Ariba Propostas e questionarios que seu
comprador usa. Aqui vocé nao vera um Questionario de registro, vocé vera um Perfil solicitado pelo cliente - Supplier Profile

Questionnaire.

Depois de vincular sua conta ao cliente, no lado esquerdo do painel de instru¢gdes, vocé vera a seguinte mensagem:

Voceé pode clicar em Acesse Agora> ou seguir estas etapas:

EXCELLENCE PROGRAMS TRAINING REALM
xcetlonce Frograms Training Ream Welcome i the e Clique no circulo Configuragdes da conta
Requested Profile
Compise s sacine ol o Clique em Perfil da empresa
Enter Now > Home
Recomendamos que vocé preencha o Perfil da empresa até 100%, se
e e Competenees Events possivel. Mas caso ndo seja possivel atente-se as perguntas
Tie obrigatdrias das abas Basico, Negdécio e Marketing.
Enter a short description to reach 45% > Va. para a. aba Perfll SOIICItadO p8|0 Cllente

Tasks

There are no matched postings.

Cligue no nome do seu comprador
MName

Uma janela pop-up exibira o questionario do perfil solicitado (ver prox.
slide)

12
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Formulario “Perfil Solicitado pelo Cliente” (continuacao)

Depois de clicar o nome do comprador o seguinte pop-up
aparecera na tela (verifigue que seu navegador nao
bloqueie OS pop-u pS). IJ(ll:ell Elfrg%ramsTrainingRealm Requested Profile

s specifically requested that you complete the following profile information. After you complete the requested profile
ubmit. You can ciick Save as Draft to save any values you may have edited witheut sending the changes to your

Preencha as informacdes solicitadas pelo comprador. Os

campos obrigatoérios estardo marcados com um (*). Clique
em Salvar como rascunho de vez em quando para nao

perder seu trabalho. J

Cligue em Enviar quando as informagdes estejam - oo
preenchidas para enviar a resposta ao comprador. U —

Uma mensagem informara o dia, hora e usuario que o
submeteu a resposta do formulario. e
Caso seu comprador solicite que a resposta seja editada e [

ou corrigida, basta vocé acessar no formulario Solicitado

pelo cliente novamente, editar/atualizar as informacdes e
enviar uma nova resposta.
Seu comprador recebera uma notificacao para aprovar a
nova resposta de registro.

E possivel que vocé receba uma notificagéo anual para
atualizar suas informacdes cadastrais, dependendo das
exigéncias do seu comprador.
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SAP Ariba

Muito
obrigado!

Contact information:

Mariana Rocha
Digital Supplier Account Manager
SAP Intelligent Spend and Business Network, Rio de Janeiro - Brasil
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