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1. Introdução 

Esta Política de Cookies descreve como a Neoconsig Tecnologia S/A utiliza cookies e tecnologias 
similares em seu site.  

Ao acessar o site da Neoconsig, você concorda com o uso de cookies de acordo com esta política.  

2.  O que são Cookies  

Cookies são pequenos arquivos de texto que são armazenados no seu dispositivo quando você visita um 
site. Eles são amplamente utilizados para fazer com que os sites funcionem de maneira mais eficiente, 
bem como para fornecer informações aos proprietários do site.  

Por meio dos cookies, pequenas quantidades de informação são armazenadas pelo navegador do usuário 
para que nosso servidor possa lê-las posteriormente. Podem ser armazenados, por exemplo, dados sobre 
o dispositivo utilizado pelo usuário, bem como seu local e horário de acesso ao nosso site.  

Os cookies não permitem que qualquer arquivo ou informação sejam extraídos do disco rígido do usuário, 
não sendo possível, ainda, que, por meio deles, se tenha acesso as informações pessoais que não tenham 
partido do usuário ou da forma como utiliza os recursos do nosso site.  

É importante ressaltar que nem todo cookie contém informações que permitem a identificação do 
usuário, sendo que determinados tipos de cookies podem ser empregados simplesmente para que o nosso 
site seja carregado corretamente ou para que suas funcionalidades funcionem do modo esperado.  

As informações eventualmente armazenadas em cookies que permitam identificar um usuário são 
consideradas dados pessoais. Dessa forma, todas as regras previstas nesta Política de Cookies também 
lhes são aplicáveis.  

As informações coletadas por meio destes cookies são utilizadas para melhorar e personalizar a 
experiência do usuário, sendo que alguns cookies podem, por exemplo, ser utilizados para lembrar as 
preferências e escolhas do usuário, bem como para o oferecimento de conteúdo personalizado.  

3.  Como a Neoconsig utiliza os Cookies  

3.1. A Neoconsig utiliza cookies para os seguintes propósitos:  

a) Necessários: Estes cookies são essenciais para permitir que você navegue pelo site e use seus recursos, 
como acessar áreas seguras do site.  

b) Desempenho: Estes cookies coletam informações sobre como os visitantes usam o site, por exemplo, 
quais páginas são mais visitadas. Esses cookies não coletam informações que identificam o visitante. 
Todas as informações coletadas por esses cookies são agregadas e, portanto, anônimas.  

c) Funcionalidade: Estes cookies permitem que o site se lembre das escolhas que você faz (como seu 
nome de usuário, idioma ou região em que você está) e fornecem recursos aprimorados e mais 
personalizados.  
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4.  Controle de Cookies  

4.1. O usuário poderá controlar e/ou excluir cookies conforme desejar. Para mais informações sobre 
como fazer isso em alguns dos principais navegadores utilizados hoje podem ser acessadas a partir dos 
seguintes links:  

 

▪ Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-
internetexplorerdeletemanage-cookies  

▪ Safari: https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfril1471/mac  
▪ Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hI=ptBR&hlrm=pt  
▪ Mozila Firefox: https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-queos-sitesusam  
▪ Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/  

 

A desativação dos cookies, no entanto, pode afetar a disponibilidade de algumas ferramentas e 
funcionalidades do nosso site, comprometendo seu correto e esperado funcionamento. Outra 
consequência possível é remoção das preferências do usuário que eventualmente tiverem sido salvas, 
prejudicando sua experiência.  

4.2. Eventualmente, outros tipos de dados não previstos expressamente nesta Política de Cookies 
poderão ser coletados, desde que sejam fornecidos com o consentimento do usuário, ou, ainda, que a 
coleta seja permitida com fundamento em outra base legal prevista em lei. Em qualquer caso, a coleta 
de dados e as atividades de tratamento dela decorrentes serão informadas aos usuários do site.  

5. Alterações nesta Política  

5.1. Esta Política de Cookies pode ser atualizada ocasionalmente para refletir mudanças na legislação 
ou nas práticas de privacidade. Recomendamos que você revise esta página periodicamente para obter 
a versão mais atualizada da política.  

5.2. Esta Política de Cookies será revisada anualmente ou conforme necessário para garantir sua eficácia 
e conformidade contínua com as disposições da LGPD. Esta política foi atualizada em 05/02/2024.  

6. Contato  

Se você tiver alguma dúvida sobre esta Política de Cookies, entre em contato conosco pelo seguinte 
endereço de e-mail: dpo@complylgpd.com.br.  
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